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AGENCIAS GUBERNAMENTALES
Departamento de Vivienda de la Ciudad de Los Angeles (LAHD)

www.housing.lacity.org

Linea directa general: (866) 557-7368 o marque 711 para servicio de retransmisién

Programa de Vivienda Accesible: (213) 808-8550 o correo electrénico: lahd.achp@lacity.org
Para obtener informacion o para presentar una queja basada en la discapacidad o la

accesibilidad en un Desarrollo de Vivienda Cubierto.

Departamento de Construccion y
Seguridad de la Ciudad de Los
Angeles (LADBS)

201/221 N. Figueroa Street
Los Angeles, CA 90012

(213) 473-3231
www.ladbs.org

Las oficinas también en Van Nuys, West
LA, South LA, y San Pedro aceptan
qguejas de ascensores que no funcionan.

Departamento de Discapcidad de la
Ciudad de Los Angeles (DOD)

201 N. Figueroa Street #100
Los Angeles, CA 90012 (213)
202-2764 TTY: (213)202-3452

https://disability.lacity.gov/

Departamento de Desarrollo de la
Fuerza Laboral del Condado de Los
Angeles, Envejecimiento y
Discapacidades — Servicios de
Proteccion para Adultos

(877) 477-3646 (24 horas)

https://wdacs.lacounty.gov/services/older-
dependent-adult-services/adult-protective-
services-aps/

Departamento de Asuntos del Consumidor
de California

320 West Temple Street, Room G-10

Los Angeles, CA 90012

(800) 593-8222 dentro del condado de Los
Angeles

(213) 974-1452 fuera del condado de Los
Angeles

(833) 223-7368 - Estabilizacién de Alquileres y
Protecciones para Inquilinos
www.dcba.lacounty.gov
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QUEJAS O RECLAMOS POR DISCAPACIDAD

Las organizaciones locales a continuacion pueden ayudar con quejas y reclamos
relacionados con la vivienda justa y los derechos de las personas con discapacidades,
incluidos: arrendamiento de unidades accesibles, adaptaciones y modificanos razonables,
comunicaciones efectivas y otros asuntos relacionados con la discapacidad.

Programa de Vivienda Accesible, Departamento de Vivienda de Los Angeles (pagina 2)
Agencias Estatales y Federales de Vivienda Justa (pagina 4)

Comunidades que Viven Activamente Independientes y Libres (pagina 8)

Derechos de las Personas con Discapacidades de California (pagina 3 — Abajo)
Centro Legal de Derechos de las Personas con Discapacidad (pagina 3 — Abajo)
Consejo de Vivienda Justa del Valle de San Fernando (pagina 4)

Centro de Derecho a la Vivienda (pagina 4)

Centro de Vida Independiente del Sur de California (pagina 8)

DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Asesoramiento legal y defensa de asuntos legales relacionados con la discapacidad. Las
areas cubiertas pueden incluir vivienda, beneficios publicos, transporte, educacion especial y
otros asuntos de acceso a lugares o servicios.

Derechos de las Personas con Servicios de Defensa de la Salud Mental
Discapacidad California (DRC) 3255 Wilshire Blvd., Suite 902

350 South Bixel Street, Suite 290 Los Angeles, CA 90010

Los Angeles, CA 90017 (213) 389-2077

(213) 213-8000 (800) 719-5798 (TTY) www.mhas-la.org

www.disabilityrightsca.org

Centro Legal de Derechos de las Personas
con Discapacidad (DRLC)

1001 Wilshire Blvd., Cuarto 100- #3201

Los Angeles, CA 90017

(213) 736-1334 (866) 999-3752
Retransmisién de video (213)908-1079
www.thedrlc.org

ANEXO 10: Recursos en material de Vivienda
para Inquilino con Discapacidades
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AGENCIAS DE VIVIENDA JUSTA: DISCRIMINACION Y NEGACION DE

DERECHOS

Organizaciones que realizan investigaciones de quejas de discriminacién en la vivienda
basadas en la discapacidad y otras categorias (como la raza o el estado familiar). También
brindan asesoramiento a inquilinos y propietarios sobre los derechos y responsabilidades

de vivienda.
AGENCIAS GUBERNAMENTALES:

Departamento de Derechos Civiles del
Estado de California (CRD)

320 West 4th Street, Suite 1000, Piso 10
Floor Los Angeles, CA 90013
(213) 439-6799

Centro de Comunicaciones de CRD: (800) 884-
1684 (800) 700-2320 (TTY)

Correo electrénico:_
contact.center@calcivilrights.ca.gov (tiempo
de respuesta 3-5 dias habiles)

Correo electronico:
accommodations@calcivilrights.ca.gov

(844) 541-2877 para adaptaciones por
discapacidad.

www.calcivilrights.ca.gov

Presenta en linea o por correo: para
obtener mas informacion, haga clic en
el enlace
https://calcivilrights.ca.gov/complaint

process/

Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano de los Estados Unidos (HUD, por sus
siglas en inglés)

Oficina de campo de Los Angeles
300 North Los Angeles Street, Suite 4054
Los Angeles, CA 90012

(213) 894-8000 or (800) 669-9777
TTY: (213) 894-8133 o Relevo de California
Servicio al 7-1-1

Correo
electronico:ComplaintsOffice09@hud.gov
www.hud.gov/fairhousing

https://www.hud.gov/program office
s/fair housing equal opp/complaint-

process

Departamento de Justicia de EE. UU.

950 Pennsylvania Avenue NW
Washington, DC 20530

DOJ Comment Line: (202) 353-1555
Main Switchboard: (202) 514-2000
TTY/ASCII/TDD: (800) 877-8339
www.justice.gov

ORGANIZACIONES PRIVADAS:

Consejo de Vivienda Justa del Valle De San
Fernando
14621 Titus Street, Suite 100

Los Angeles, CA 91402
(818) 373-1185 (800) 487-2617
www.fhesfv.com

Centro de Derecho a la Vivienda (HRC)

3255 Wilshire Blvd., Suite 1150

Los Angeles, CA 90010-1509

(213) 387-8400

(800) 477-5977 (213) 201-0867 (TTY)
www.housingrightscenter.org

Derechos de Discapacidad Texas
https://disabilityrightstx.org/en/housing-
discrimination-complaint-generator/

ANEXO 10: Recursos en material de Vivienda
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AYUDA CON ANIMALES DE ASISTENCIA

Organizaciones que brindan asistencia y vales para atencion veterinaria, alimentos para
mascotas y otros servicios para animales, y asesoramiento sobre los derechos
relacionados con los animales de asistencia.

Nota: Deben ser de bajos ingresos para recibir cierta asistencia y/o vales.

Servicios para Animales de la Ciudad de Rescate de perros en el centro de la ciudad
Los Angeles P.O. Box 90035
(888) 452-7381 Pasadena, CA 91109
www.laanimalservices.com www.downtowndogrescue.org
e East Valley: 14409 Vanowen Street,
Van Nuys CA 91405 My Dog is My Home
e Harbor: 957 N. Gaffey Street,San P O. Box 863329

Pedro, CA 90731 _
o Chesterfield Square / South LA: Ridgewood, NY 11386

1850 West 60th Street, Los Angeles, | COTeo Electronico:
CA 90047 info@mydogismyhome.org

e North Central: 3201 Lacy Street, Los | www.mydogismyhome.org
Angeles, CA 90031

e West Valley: 20655 Plummer Street, Pets Are Wonderful Support (PAWS)
Chatsworth, CA 91311 150 West 24th Street.

e West Los Angeles: 11361 WestPico Los Angeles, CA 90007
Blvd., Los Angeles, CA 90064 (213) 741-1950

Better Together Forever www.pawsla.org

P.O. Box 21172

Glendale, CA 91221

(323) 963-4299

Correo Electroénico:
hello@peopleandpetsbtf.org
www.peopleandpetsbtf.org

Sam Simon Fundacion Clinica Movil
(888) 364-7729
www.ssfmobileclinic.org

ANEXO 10: Recursos en material de Vivienda para Inquilino
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SERVICIOS PARA PERSONAS SIN HOGAR

Organizaciones que proporcionan refugio y vivienda de emergencia para personas y

familias sin hogar.

Autoridad de Servicios para Personas sin
Hogar de Los Angeles (LAHSA)

707 Wilshire Blvd. Piso 10
Los Angeles, CA 90017
(213) 683-3333
www.lahsa.org

Linea directa de servicios para personas
sin hogar: (213) 225-6581 (7:30 a.m. - 5:00
p.m.) O marque 211 para una derivacién a
un refugio de emergencia u otros servicios
para personas y familias sin hogar.

LAHSA tiene numerosos recursos para
refugios de emergencia y viviendas para
individuos y familias. Y, ayudara a localizar
viviendas asequibles permanentes. Viste su
sitio web o llama para obtener ayuda.

Covenant House California
1325 North Western Ave.

Los Angeles, CA 90027

(323) 461-3131
www.covenanthousecalifornia.org

Refugios juveniles sin fines de lucro que
brinda apoyo a jévenes sin hogar, de 18-24
afnos. Tiene programas de refugio de
emergencia, un programa de vivienda de
transicion, un programa de apartamentos de
apoyo y un programa de realojamiento
rapido.

The Midnight Mission

601 South San Pedro Street
Los Angeles, CA 90014
(213) 624-9258
www.midnightmission.org

ANEXO 10: Recursos en material de Vivienda para Inquilino
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ASISTENCIA PARA LA LOCALIZACION DE VIVIENDAS

Listados en linea de viviendas asequibles que se pueden buscar por area y otras
categorias. También puede ponerse en contacto con estas ordinaciones por teléfono.

Nota: Muchas de las propiedades incluidas en estos listados tienen listas de espera.

Registro de Viviendas Asequibles y
Accesibles de la Ciudad de Los Angeles
(213) 808-8550

www.accesshousingla.org

Centro de Recursos de Vivienda del
Condado de Los Angeles

(877) 428-8844
711 (TTY)
www.housing.lacounty.gov

Informacién complete sobre vivienda y
referencias para personas que viven con
VIH/SIDA (CHIRP/LA)

150 West 24th Street.

Los Angeles CA 90007

(213) 741-1951 (877) 724-4775
www.chirpla.org

Centro de Derechos a la Vivienda
(HRC) - Project Place (listados de
alquiler mensual)

3255 Wilshire Blvd., Suite 1150

Los Angeles, CA 90010-1509

(213) 387-8400

(800) 477-5977 (213) 201-0867 (TTY)
www.housingrightscenter.org
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CENTROS DE VIDA INDEPENDIENTE

Organizaciones que brindan una variedad de servicios y asistencia para ayudar a las
personas con discapacidades a vivir de manera independiente. Estas organizaciones brindan
asistencia para localiza viviendas denunciar la discriminacion en la vivienda y resolver otros
problemas de vivienda (habilidades para la vida independiente, asesoramiento entre pares,
tecnologia de asistencia, servicios de asistencia personal, informacion y reverencias).

Comunidades que Viven Activamente,
Independientes y Libres (CALIF)

634 S. Spring Street., 2nd Floor
Los Angeles, CA 90014

(213) 627-0477

(213) 623-9502 (TTD/TTY)
www.calif-ilc.org

Centro de Recursos para Discapacitados

2750 East Spring Street., Suite 100
Long Beach, CA 90806

(562) 427-1000

(562) 427-1366 (TTY)
www.drcinc.org

Centro de Recursos Comunitarios para
Personas con Discapacidades (DCRC)

12901 Venice Blvd.

Los Angeles, CA 90066

(310) 390-3611 (888) 851-9245
www.dcrc.co

Centro de Vida Independiente del Sur de
California

14354 Haynes Street

Van Nuys, CA 91401
(877)452-4227 (818) 988-9525
(818) 988-3533 (TTD/TTY)
www.ilcsc.org

Servicios de Recursos del Sur de
California para la Vida Independiente

7830 Quill Drive, Suite D
Downey, CA 90242

(562) 862-6531

(626) 407-3562 (Video
Llamada) www.scrs-ilc.org

Servicios de Recursos del Sur de
California para la Vida Independiente

1000 S. Freemont Ave., Building B1,
Suite B10100

Alhambra, CA 91803

(626) 587-5010

(626) 407-3562 (Video Llamada)

ANEXO 10: Recursos en material de Vivienda para Inquilino

con Discapacidades
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ASISTENCIA AL PROPIETARIO/INQUILINO, ESTABILIZACION DE
ALQUILERES, HABITABILIDAD Y APLICACION DEL CODIGO

Organizaciones y sitios que brindan una variedad de asistencia sobre asuntos de propietarios e
inquilinos, estabilizacién de alquileres (también conocida como control de alquileres),

habitabilidad y aplicacion del codigo.

Coalicion para la Supervivencia
Econdémica (CES): Clinica Legal de
Derechos de los Inquilinos

616 Shatto Place

Los Angeles, CA 90005

(213) 252-4411
(800)477-5977

Correo electronico:
HelpingLArenters@gmail.com
www.cesinaction.org

Conserjeria personalizada a través de Zoom
todos los sabados a las 10 a.m. Aquellos que
busquen ayuda deberan registrarse enviando
una solicitud por correo electrénico a la
direccién de correo electrénico anterior. La
organizacion proporcionara alojamiento para
hablantes de espanol r ruso.

Inquilinos Unidos/United Tenants

1709 West 8t Street, Suite B
Los Angeles, CA 90017
(213) 483-7497

Correo electronico:
info@inquilinosunidos.org
www.inquilinosunidos.org

Brinda asistencia a los inquilinos por teléfono
y asistencia con problemas legales
relacionados con problemas entre propietario
e inquilinos. Las llamadas y el correo
electronico se devuelven dentro de 1-2 dias
habiles.

Stay Housed L.A.

(888) 694-0040
www.stayhousedla.org

Proporciona una lista de talleres para
inquilinos y recursos para asistencia legal.

Strategic Actions for a Just Economy
(SAJE)

152 West 32" Street
Los Angeles, CA 90007
(213) 745-9961

Correo electronico:
info@saje.net
www.saje.net

La oficia esta cerrada al publico. SAJE ofrece
semanalmente una Clinica de Accidn para
Inquilinos y recursos a los inquilinos para
disputas entre inquilinos y propietarios y
otros problemas.

ANEXO 10: Recursos en material de Vivienda para Inquilino

con Discapacidades
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ASISTENCIA LEGAL - DEFENSA DE DESALOJO

Organizaciones que brindan consultas legales y/o representacion legal para para

inquilinos con casos de desalojo.

BASTA

1545 Wilshire Blvd, Suite 600
Los Angeles, CA 90017 (213)
736-5050

www.basta.org

Asistencia legal para aquellos que enfrentan un
desalojo 0 una demanda contra los
propietarios. También proporciona
asesoramiento general sobre vivienda y
asistencia para otros asuntos de los inquilinos.

Bet Tzedek Legal Services
3250 Wilshire Blvd., 13th Floor
Los Angeles, CA 90010

(323) 939-0506
www.bettzedek.org

Asistencia legal gratuita para personas de bajos
ingresos, incluidas personas mayores y
discapacitados. Asesoramiento o representacion
legal, segun el caso. Maneja asuntos de vivienda

y una amplia gama de otras necesidades legales.

Eviction Defense Network

205 South Broadway, Suite 820

Los Angeles, CA 90012

(213) 385-8112

www.edn.la/

Asistencia en pre-desalojo, no desalojo, desalojo
y aviso de desalojo. Ofrece consultas antes y
después del desalojo, preparativos para juicios y
falleras/clases para inquilinos. Escala mévil de
tarifas, sin limite de ingresos.

Centro de Derecho del
Centro de la Ciudad

1309 East 7th Street Los

Angeles, CA 90021 (213)

891-2880

www.innercitylaw.org

Asistencia legal en asuntos de pre-desalojo, no
desalojo y desalojo, asi como Aviso de Desalojo.
Consultas antes y después del desalojo y
preparativos para el juicio. Por orden de llegada.
Escala movil de tarifas, sin limite de ingresos.

Ifundacién de Ayuda Legal de Los

Angeles (LAFLA)

1102 Crenshaw Blvd. Los

Angeles, CA 91205 (800)

399-4529

www.lafla.org

Ayuda legal en defensa de desalojo, derechos de
vivienda, inmigracién, empleo, familia y asuntos
de eliminacion de antecedentes penales.

Shriver Housing Project LA

(Eviction Assistance Center)

(818) 485-0576

Correo electrénico: Shrivershpublic@nlsla.org
www://nlsla.org/services/self-help-centers/
Asistencia para inquilinos con casos
presentados en el Palacio de Justicia de
Stanley Mosk y su arrendador es un abogado.
Solo brindando servicios remotos hasta Nuevo
aviso.
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ASISTENCIA LEGAL PARA VIVIENDA Y MAS

Organizaciones que brindan consultas legales, representacién legal y/o referencias para
inquilinos para diversos problemas de vivienda: beneficios publicos; personas mayores,
veteranos, derechos de los inmigrantes; derecho de familia, y otros. Es posible que se
requiera ser de bajos ingresos para recibir asistencia.

Asiatico-Americanos Promoviendo la
Justicia

1145 Wilshire Blvd., 4to.Piso,

Los Angeles, CA 90017

(213) 977-7500 (888) 349-9695
www.ajsocal.org

Asistencia legal en vivienda, inmigracion,
derecho de familia. Ademas, ayuda a
aquellos que enfrentan ejecuciones
hipotecarias o que tienen problema son sus
unidades de alquiler, con un enfoque en
propietarios e inquilinos inmigrantes que
hablan inglés limitado.

Ayuda Legal Comunitaria SoCal
725 West Rosecrans Ave.
Compton, CA 90222

(800) 834-5001

(310)638-5524
www.communitylegalsocal.org

Centro de Los Angeles paralaLeyy la
Justicia (LACLJ)

5301 Whittier Blvd., 4thFloor

Los Angeles, CA 90022

(323) 980-3500

www.laclj.org

Servicios Legales del Vecindario de

Los Angeles

1104 East Chevy Chase Blvd.

Glendale, CA 91205

(800) 433-6251

www.nlsla.org

Asistencia legal gratuita para personas de
bajos ingresos que viven en los valles de
San Fernando y San Gabriel, Glendale,
Pasadena y Pomona en material de vivienda,
beneficios publicos, derechos de los
trabajadores, derecho de familia y mas.
Llame si su caso presenta en el Tribunal de
Van Nuys. Asesoria y asesoramiento, breve
ayuda para completar documentos y
representacion segun el caso.

Abogado Publico

610 S. Ardmore Ave.

Los Angeles, CA 90005 (213) 385-2977
www.publiccounsel.org

ANEXO 10: Recursos en material de Vivienda para Inquilino con

Discapacidades
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SERVICIOS DE SALUD MENTAL

Organizaciones que ofrecen programas educativos, servicios de asesoramiento,
defensa y recursos adicionales para personas y familias afectadas por enfermedades

mentales.

Departamento de Salud Mental del
Condado de Los Angeles
(800)-854-7771 Marque 711 (TTY)
dmh.lacounty.gov

988 Lina de Vida para el Suicidio y las
Crisis

Llame al 988

www.988lifeline.org

Linea directa las

24 horas

Alanza Nacional de Enfermedades
Mentales (NAMI) Urbano de Los
Angeles

4305 Degnan Blvd, Suite 104

Los Angeles, CA 90008

(323) 294-7814
www.namiurbanla.org

Servicios de Defensa de la Salud Mental
3255 Wilshire Blvd., Suite 902

Los Angeles, CA 90010

(213) 389-2077

www.mhas-la.org
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TRANSPORTE

Organizaciones que brindan servicios de transporte gratuitos y/o de bajo costo que no
son de emergencia para personas con discapacidades. EI MTA proporciona informacién

solo sobre sus caracteristicas accesibles.

Acceso

(800) 827-0829

(800) 827-1359 (TDD)
www.accessla.org

Programa Cityride del Departamento de
Transporte de la Ciudad de Los Angeles
(LADOT)

P.O. Box 866003

Los Angeles, CA 90086

(213, 310, 323, or 818) 808-7433

(800) 559-1950 (TDD)
www.ladottransit.com/cityride

L.A. Care Health Plan — Servicios de
Transporte

(debe ser miembro de este plan de salud)
(888) 839-9909

Marque 711 (TTY)
www.lacare.org/members/member-
support/transportation

Puede requerir autorizacion previa segun su
plan. Llame a Servicios para Miembros para

obtener mas detalles.

Condado de Los Angeles —

Departamento de Salud Publica

Oficina de Salud de la Mujer,

Vivienda contra la Violencia

Domestica y Servicios de Apoyo

(DVHSS)

1000 S. Fremont Ave, Building A-9 East, Unit
#105

Alhambra, CA 91803

(626) 293-2600

owh@ph.lacounty.gov
www.publichealth.lacounty.gov/owh/OWHcont
racts.htm

MTA - Metro

(solo informacion sobre funciones
accesibles) (800) 827-0829
www.metro.net/riding/riders-disabilities
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RECURSOS PARA VETERANOS

Organizaciones que brindan recursos de apoyo para vivienda, asistencia financiera,
planificacion financiera, empleo, asistencia legal, asesoramiento y mas.

211LA Servicios Para Veteranos

Marque 211
www.211la.org/resources/subcategory/vetera
n-services

Servicios para Veteranos del
Departamento de §a|ud Mental del
Condado de Los Angeles

"Bob Hope Patriotic Hall”

1816 South Figueroa Street

Los Angeles, CA 90015"

(800) 854-7771, *3
dmh.lacounty.gov/veterans/

Programa de Vivienda de Apoyo para
Asuntos de Veteranos de la Autoridad

de Desarrollo del Condado de Los
Angeles (VASH)

11301 Wilshire Blvd., Edificio 257

Los Angeles, CA 90073

(310) 478-3711
https://www.lacda.org/homelessness/veterans
-affairs-supportive-housing

Asuntos Militares y de Veteranos del
Condado de Los Angeles

1816 South Figueroa St
Los Angeles, CA
1-877-4LA-VETS
mva.lacounty.gov/

Servicios de apoyo para familias de
Veteranos del Departamento de Asuntos
de Veteranos de EE. U.U.

(877) 424-3838

www.va.gov/homeless/

1736 Centro de Crisis Familiar
1044 Figueroa Street
Wilmington, CA 90744

(424) 772-5668
www.1736familycrisiscenter.org

Foundation for Women Warriors
5062 Lankershim Blvd, #3013

Los Angeles, CA 91601

(310) 733-2450
www.foundationforwomenwarriors.org/

Mental Health America of Los Angeles
200 Pine Ave Suite 400

Long Beach, CA 90802

(5662) 285-1330
www.mhala.org/services-and-
programs/veterans/

The Salvation Army (Southern California)
Servicios Para Veteranos

(310) 477-9539
www.salvationarmy-socal.org/southern-
california/Veterans

Voluntarias de América Los Angeles
(424) 349-1040 extension 9050
www.voala.org/services/veterans/
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